Anexo V - Caderno de Encargos do Edital



MODELAGEM TECNICA - CONCESSAO PARA EXPLORACAO DOS SERVICOS
PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA, ESGOTAMENTO SANITARIO E
SERVICOS COMPLEMENTARES NOS MUNICIPIOS QUE FIRMARAM
PROTOCOLO DE INTENCOES PARA A CONSTITUICAO DO CONSORCIO
REGIONAL DE SANEAMENTO DO ESTADO DE ALAGOAS - CORSEAL



1.0.

2.0.

INTRODUCAO

O presente Caderno de Encargos foi elaborado a partir dos estudos que
antecederam a proposicdo da Consulta Publica, e encartam os
elementos identificados como necessdrios para o atingimento das metas
propostas no CONTRATO de concessdo e da legislacdo federal vigente.

A redacdo final do Caderno de Encargos levard em consideracdo
eventuais atualizacdes dos planos diretores de cada municipio a ser
atendido, bem como pardmetros fixados em eventual atualizacdo da
legislacdo federal, estadual e municipal.

O Caderno de Encargos € um elemento de referéncia, e deve ser
considerado pelos proponentes como sugestdo de técnica,
prevalecendo em todas as hipdteses os objetivos definidos em lei e no
CONTRATO, respectivamente.

QUEM E O CORSEAL

O Consorcio Regional de Saneamento do Sertdo de Alagoas — CORSEAL €
comporto por 28 Municipios, tais sejam: Arapiraca, Batalha, Belém, Boca
da Mata, Cajueiro, Campo Alegre, Campo Grande, Canapi, Coité de
Noia, Coruripe, Craibas, Estrela de Alagoas, Flexeiras, Girau do Ponciano,
Jacaré dos Homens, Jequid da Praia, Lagoa da Canoa, Limoeiro de
Anadia, Major Isidoro, Minador do Negréo, Olho d'Agua das Flores, Olho
d’Agua Grande, Roteiro, Santana do Munday, Sdo José da Laje, Sdo
Sebastido, Teotdnio Vilela e Vicosa, localizados no Estado do Alagoas.

Figura 1-Mapa da localizagdo dos Municipios no Estado de Alagoas.

Aquidabs

Fonte: google maps.



3.0.

Para fins do presente edital, os municipios de Arapiraca e Flexeiras
solicitaram sua exclusdo, de forma que a proposta para a concessdo
compreende 0s 26 municipios restantes, assim indicados:

i) Batalha;

i) Belém;

iii) Boca da Mata;

iv) Cajueiro;

V) Campo Alegre;

Vi) Campo Grande;

vii)  Canapi;

viii)  Coité de Naia;

iX) Coruripe;

X) Craibas;

Xi) Estrela de Alagoas;
Xii) Girau do Ponciano;
xii)  Jacaré dos Homens;
xiv)  Jequida da Praia;

XV) Lagoa da Canoaq;
xvi)  Limoeiro de Anadia;
xvii)  Major Isidoro;

xviii)  Minador do Negrdo;

xix)  Olho d’Agua das Flores;

xx)  Olho d’Agua Grande;

xxi)  Roteiro;

xxii)  Santana do Mundau;

xxiii)  S@o José da Laje;

xxiv)  Sdo Sebastido;

xxv)  Teotdnio Vilela;

xxvi) e Vicosa, localizados no Estado do Alagoas.

ELEMENTOS TECNICOS A SEREM OBSERVADOS
O CONCESSIONARIO deverd considerar, quando da execucdo dos
servicos, planejomento e execucdo de obras, as seguintes normas

técnicas e/ou as versdoes mais atuais destas.

a) o NBR 5.681/80 — Controle Tecnoldégico da Execucdo e Aterros em
Obras de Edificacoes;



b) o NBR 6.122/80 - Projeto e Execug¢des de Fundagoes;

c) o NBR 6.146/80 — Involucros de Equipamentos Elétricos — Protecdo —
Especificacdo;

d) o NBR 7968/83 - Didmetros Nominais em Tubulacdes de Saneamento
nas Areas de Rede de Distribuicdo, Adutoras, Redes Coletoras de
Esgoto e Interceptores;

e) o NBR 6.459/84 - Solo - Determinacdo do Limite de Liquidez;

f) o NBR 6.493/84 — Emprego de Cores Fundamentais para Tubulacdes
Industriqis;

g) o NBR 9.648/86 — Estudo de Concepcdo de Sistemas de Esgoto
Sanitdrio;

h) o NBR 9.649/86 — Projeto de Redes Coletoras de Esgoto Sanitdrio;

i) o NBR 9.814/86 — Execucdo de Rede Coletora de Esgoto Sanitdrio;

i) o NBR 10.844/89 — Instalacdes Prediais de Agua Pluvial;

k) o NBR 12.207/92 - Projeto de Interceptores de Esgoto Sanitdrio;

[) o NBR 12.208/92 - Projeto de Estacoes Elevatdrias de Esgoto Sanitdrio;

m) o NBR 12.209/92 - Projeto de Estacoes de Tratamento de Esgoto
Sanitdario;

n) o NBR 12.215/91 - Projeto de Adutora de Agua para Abastecimento
PUblico;

0) o NBR 12.211/92 - Estudos de Concepcdo de Sistemas Publicos de
Abastecimento de Agua;

p) o NBR 12.213/92 — Projeto de Captacdo de Agua de Superficie para
Abastecimento Publico;

a) o NBR 12.214/92 — Projeto de Sistema de Bombeamento de Agua
para Abastecimento PUblico;



r) o NBR 12.216/92 — Projeto de Estac&o de Tratamento de Agua para
Abastecimento PUblico;

s) O NBR 12.266/92 - Projeto e Execucdo de Valas para Assentamento
de Tubulacdo de Agua, Esgoto ou Drenagem Urbana;

t) o NBR 12.586/92 — Cadastro de Sistema de Abastecimento de Agua;
U) o NBR 12.587/92 — Cadastro de Sistema de Esgotamento Sanitdrio;
v) 0 NBR 7.195/93 — Cor na Seguranca de Trabalho;

w) 0 NBR 7.678/93 — Seguranca na Execucdo de Obras e Servicos de
Construcdo;

X) o NBR 7.229/94 — Projeto, construcdo e operacdo de sistemas de
tanques sépticos.

y) o NBR 12.217/94 — Projeto de Reservatério de Distribuicdo de Agua
para Abastecimento Publico;

z) o NBR 12.218/94 — Projeto de Rede de Distribuicdo de Agua para
Abastecimento Publico;

aa) o NBR 13.133/94 — Execucdo de Levantamento Topogrdfico;

bb) o NBR 12.655/95 - Concreto - Preparo Controle e
Recebimento;

cC) o NBR 5.626/98 — Instalacdes Prediais de Agua Fria;

dd) o NBR 7.367/98 — Projeto e Assentamento de Tubulacdes de
PVC Rigido para Sistemas de Esgoto Sanitdrio;

ee) o NBR 8.160/99 - Sistemas Prediais de Esgotos Sanitdrios;

ff) o NBR 14.565/99 — Procedimentos Bdsicos para Elaboracdo de
Projetos de Cabeamento;

ag) o NBR 5.419/01 - Protecdo de Estruturas contra Descargas
Atmosféricas;



hh) 0 NBR 6.484/01 - Execucdo de Sondagens de Simples
Reconhecimento dos Solos;

i) o NBR 14.039/03 - Instalacdes Elétricas de Alta Tensdo (de 1,0 kV a
36,2 kV);

i) o NBR 6118/04 - Projeto e Execucdo de Obras de Concreto Armado;
kk) o NBR 10.004/04 — Residuos Solidos;

ll) oNBR7.362/05-Tubo de PVC Rigido com Junta Elastica para Coletor
de Esgoto;

mm) o NBR 6.118//04 - Projeto de Estrutura de Concreto -
Procedimento;

nn) o NBR 5.410/05 - Instalacdes Elétricas de Baixa Tensdo;

00) o NBR 12.212/06 - Projeto de Poco para Captacdo de Agua
SubterrGneaq;

pP) o0 NBR 7.212/12 — Execucdo de Concreto Dosado em Cenftral;
e

qq) o0 NBR 12.655/15 - Concreto de Cimento Portland.

4.0. PLANEJAMENTO INICIAL

A CONCESSIONARIA deverd realizar um diagndstico inicial da situacdo do
sistema de abastecimento nos primeiros 6 (seis) meses de execucdo do
CONTRATO, apresentando os elementos essenciais para o efetivo
planejamento necessario ao atingimento das metas legais e contratuais.

Isto porque o planejamento dos servicos de saneamento, abrangendo o
abastecimento de dgua e o esgotamento sanitdrio, € essencial para
garantir a saude publica, a qualidade ambiental e o desenvolvimento
sustentavel.

Sugere-se a adocdo dos seguintes passos:

1. Diagndstico Situacional



Objetivo: Avaliar a situacdo atual dos servicos de saneamento.

- Atudlizacdo do Inventdrio dos sistemas existentes: Levantamento
detalhado da infraestrutura de abastecimento de dgua e esgoto
existente.

- Atualizacdo da andlise de demanda e oferta: Identificacdo da demanda
atual e projetada para dgua e esgoto, considerando o crescimento
populacional e econdmico.

- Avaliacdo inicial da qualidade dos servicos: Avaliacdo da qualidade da
dgua fornecida e do fratamento do esgoto, utilizando os pardmetros
confratuais.

- Avaliacdo dos Indicadores de desempenho: Andlise dos indicadores de
desempenho estruturados pelo CONTRATO tais como como coberturaq,
eficiéncia, perdas e satisfacdo dos usudrios, e proposicdo de eventuais
aperfeicoamentos para consideracdo da AGENCIA REGULADORA.

2. Definicdo de Metas e Objetivos

Objetivo: Estabelecer metas claras e mensurdveis para o sistema de
saneamento.

- Metas de curto, médio e longo prazo: Definicdo de objetivos especificos
para diferentes horizontes temporais para dar atencdo a lei e aos termos
do CONTRATO.

- Alinhamento com politicas publicas: Avaliar os Planos de Saneamento
vigentes, identificando eventuais discrepdncias que possam prejudicar o
atendimento das metas legais € CONTRATUAIS, propondo aos respectivos
municipios melhorias e aperfeicoamento para garantir que as metas
estejam em conformidade com as politicas nacionais e estaduais de
saneamento.

3. Planejamento Técnico

Objetivo: Identificar e desenvolver solugcdes técnicas para alcancar as
metas estabelecidas.

- Projetos de ampliacdo e modernizacdo: Planejamento de obras para



expansdo da rede de abastecimento de dgua e esgoto.

- Tecnologias e inovacdes: Consideracdo de novas tecnologias e praticas
inovadoras para eficiéncia e sustentabilidade.

- Plano de manutencdo e operacdo: Elaboracdo de um plano detalhado
para a manutencdo preventiva e corretiva dos sistemas, que deverd ser
apresentado para a avaliacdo e arquivo da AGENCIA REGULADORA.

4. Planejamento Econdmico-Financeiro

Objetivo: Assegurar a viabilidade econdmica e financeira do plano de
saneamento.

- Estudo de viabilidade econdmica: Andlise dos custos e beneficios das
intervencoes planejadas.

- Fontes de financiamento: |dentificacdo de fontes de recursos, como
financiamentos, parcerias publico-privadas (PPP) e subsidios.

- Modelo tarifdrio: Avaliacdo do modelo tarifdrio vigente e seu impacto na
gestdo da execucdo do contrato, identificando pontos de eventual
estresse que devam ser enderecados pelo planejaomento técnico e
executivo, de forma a garantir arecuperacdo de custos e a acessibilidade
para a populacado.

O relatério financeiro é de propriedade da CONCESSIONARIA e ndo serd
compartiihado com a AGENCIA REGULADORA ou PODER CONCEDENTE, a
menos que necessario para eventual andlise e/ou recomposicdo de
equilibrio econdmico-financeiro.

5. Aspectos Regulatérios e Institucionais

Objetivo: Assegurar a conformidade com as normas e a eficiéncia
institucional.

- Legislacdo e normatizacdo: Adequacdo do plano as legislacdes vigentes
e as normas técnicas, bem como estabelecimento de um programa /
grupo de frabalho dedicado a anadlisar eventuais mudancas na
legislacdo, e seu impacto nas operacdes da CONCESSIONARIA.



- Governanca e gestdo: Elaboracdo e apresentacdo da estruturacdo de
modelos de governanca que garantam a eficiéncia, transparéncia e
participacdo social.

- Capacitagcdo e treinamento: Desenvolvimento de programas de
capacitacdo para os profissionais envolvidos na gestdo dos servicos
aproveitando, sempre que possivel, iniciativas locais (municipais) de
geracdo de mdo de obra especializada.

Um dos objetivos do CONTRATO € o de gerar conhecimento, tecnologia e
técnicas que possam ser aproveitadas pelas economias dos municipios
atendidos pelos servicos de saneamento.

6. Participacdo Social e Comunicacdo

Objetivo: Envolver a sociedade no processo de planejamento e
implementacdo.

- Divulgacdo dos programas de investimento: Manutencdo de
programacdo de midia e divulgacdo a nivel local (municipios
beneficiados pelas obras) e Estadual dos investimentos realizados,
melhorias, qualidade dos servicos etc.

E fundamental que a realizacdo de obras que possam impactar na
comunidade local seja previaomente informadas para as autoridades
locais, que deverdo planejar as medidas necessdrias para mitigar os
impactos & comunidade local, tais como desvios de trafego, sinalizacdo,
realocacdo de feiras etc.

- Educacdo ambiental: Promocdo de campanhas educativas sobre o uso
racional da dgua e a importéncia do saneamento.

- Transparéncia e comunicacdo: Manutencdo de canais de comunicacdo
claros e tfransparentes com a sociedade.

7. Monitoramento e Avaliacdo
Objetivo: Garantir a implementacdo eficaz do plano e corrigir desvios.

- Indicadores de desempenho: Sem prejuizo dos indicadores de
desempenho definidos pelo CONTRATO, deverd a CONCESSIONARIA



identificar, propor e manter indicadores de desempenho internos para
avaliar o desempenho de suas equipes de ftrabalho, com o
estabelecimento de rotinas de autoavaliacdo e proposicdo de programas
de melhoria continuada da qualidade dos servicos prestados por suas
equipes.

- Relatdrios periddicos: Elaboracdo de relatérios regulares para avaliacdo
do cumprimento das metas.

- Ajustes e revisoes: Realizacdo de ajustes e revisdes no plano conforme
necessario, com base nos resultados do monitoramento.

Conclusdo

O planejamento dos servicos de saneamento € um processo complexo
que exige uma abordagem integrada e multidisciplinar. A implementacdo
eficaz deste plano contribuird significativamente para a melhoria da
qualidade de vida da populacdo a ser atendida pelo CONTRATO.



5.0. REVISAO DA SITUAGCAO DOS EQUIPAMENTOS DE FORNECIMENTO DE AGUA

A correta avaliacdo da situacdo atual do sistema de fornecimento de
dgua é ponto essencial para a seguranca hidrica, de forma que a
avaliacdo dos atuais sistemas deve ser realizada nos primeiros 6 (seis)
meses do CONTRATO.

Sugere-se o seguinte roteiro:
1. Diagndstico da Situacdo de Engenharia

Objetivo: Avaliar o estado atual da infraestrutura de fornecimento de
Agua, incluindo adutoras, tubulacdes e equipamentos.

Atividades:

- Inspecdo Visual e Técnica: Realizar inspecdes detalhadas de adutoras,
tubulacdoes e equipamentos utilizando técnicas como inspecdo visual,
endoscopia industrial e termografia.

- Documentacdo Existente: Revisar planos, desenhos técnicos, manuais de
operacdo e manutencdo existentes para verificar conformidade com a
infraestrutura atual.

- Avaliacdo de Material: Identificar os matericis das tubulacdes e
equipamentos, verificando a existéncia de corrosdo, desgastes e outros
sinais de deterioracdo.

- Histérico de Manutencdes: Analisar registros histéricos de manutencdo e
reparos readlizados para identificar padroes de falhas e intervencoes
frequentes.

2. Diagndstico de Capacidade de Producdo

Objetivo: Avaliar a capacidade atual de producdo e distribuicdo de dgua,
verificando se atende as demandas atuais e futuras.

Atividades:
- Andlise de Producdo: Verificar a capacidade das estacdoes de

tratamento de dAgua, bombas e reservatérios, comparando com as
demandas didrias e picos de consumo.



- Teste de Desempenho: Realizar testes de desempenho em bombas e
outros equipamentos para medir a eficiéncia e capacidade operacional.

- Mapeamento de Redes: Utilizar sistemas de informacdo geogrdfica (SIG)
para mapear a rede de distribuicdo, identificando dreas de baixa pressdo
e perdas significativas.

- Simulagodes Hidrdulicas: Executar simulacdoes hidrdulicas para avaliar a
distribuicdo de pressdo e vazdo ao longo da rede, identificando pontos
criticos.

3. Identificacdo de Reparos Urgentes

Objetivo: Identificar e priorizar reparos que necessitam de intervencdo
imediata para garantir a continuidade e seguranca do fornecimento de
dgua.

Atividades:

- ldentificacdo de Vazamentos: Utilizar tecnologias de deteccdo de
vazamentos, como geofones e sensores acusticos, para localizar pontos
de perda de agua.

- Andlise de Risco: Avaliar o risco associado a falhas identificadas,
considerando a criticidade dos componentes e o impacto no sistema.

- Plano de Acdo Emergencial: Desenvolver um plano de acdo para
reparos emergenciais, detalhando recursos necessarios, prazos e
responsdveis pela execucdo.

4. [dentificacdo de Melhorias de Curto e Médio Prazo

Objetivo: Propor melhorias que possam ser implementadas em curto e
médio prazo para otimizar a eficiéncia e confiabilidade do sistema.

Atividades:

- Atuadlizacdo Tecnoldgica: Identificar oportunidades para atualizacdo
tecnolégica de equipamentos e sistemas de controle, como a
implantacdo de sistemas de automacdo e monitoramento remoto.

- Reducdo de Perdas: Propor medidas para reducdo de perdas, como



substituicdo de trechos criticos de tubulacdoes e implementacdo de
programas de controle de pressdo.

- Melhoria de Operacdo: Sugerir melhorias nos procedimentos
operacionais, como aqjustes em rotinas de manutencdo preventiva e
capacitacdo da equipe técnica.

- Plano de Manutencdo: Revisar e atuadlizar o plano de manutencdo
preventiva, incorporando prdaticas baseadas em andlises preditivas.

5. Proposicdo de Investimentos de Médio e Longo Prazo

Objetivo: Planejar investimentos necessdrios para atender as demandas
futuras, considerando o crescimento populacional e econdmico.

Atividades:

- Projecoes de Demanda: Realizar projecdes de crescimento populacional
e econdmico, estimando a demanda futura por dgua.

- Capacidade Expansivel: Avaliar a necessidade de expansdo da
capacidade das estacdes de tratamento, reservatdrios e redes de
distribuicdo.

- Andllise de Custos: Estimar os custos associados as expansdes e melhorias
necessarias, considerando diferentes cendrios de crescimento.

- Plano de Investimentos: Desenvolver um plano de investimentos de médio
e longo prazo, detalhando as prioridades, cronograma, fontes de
financiamento e retorno esperado.

- Sustentabilidade: Considerar aspectos de sustentabilidade nas propostas
de investimento, como o uso eficiente de recursos hidricos, energia
renovavel e tecnologias de reuso de agua.

A andlise detalhada dos sistemas de fornecimento de dgua, passando por
todas as fases descritas, € essencial para garantir a eficiéncia, seguranca
e sustentabilidade do abastecimento. A implementacdo de acdes de
curto, médio e longo prazo permitird ndo apenas atender s demandas
atuais, mas também preparar a infraestrutura para o crescimento futuro,
garantindo a qualidade de vida da populacdo e o desenvolvimento



econdmico sustentavel.

6.0. REVISAO DA SITUAGAO DOS EQUIPAMENTOS DE ETA E ETES

A correta avaliacdo da situacdo atual do sistema de fratamento de adgua
e esgotamento sanitdrio € também ponto essencial para a seguranca
hidrica, de forma que a avaliacdo dos atuais sistemas deve ser realizada
nos primeiros 6 (seis) meses do CONTRATO.

Sugere-se o seguinte roteiro:
1. Diagnostico da Situacdo de Engenharia

Objetivo: Avaliar o estado atual das instalacdes hidraulicas, elétricas e
demais equipamentos de engenharia nas ETAs e ETEs.

Atividades:

- Inspecdo Visual e Técnica: Realizar inspecdes detalhadas nas instalacoes
hidraulicas e elétricas, incluindo tubulagdes, vdalvulas, bombas, painéis
elétricos e sistemas de controle.

- Documentacdo Existente: Revisar os planos, desenhos técnicos, manuais
de operacdo e manutencdo existentes para verificar a conformidade
com a infraestrutura atual.

- Avdliacdo de Condicoes: Identificar sinais de desgaste, corrosdo,
vazamentos e outras formas de deterioracdo nos equipamentos e
estruturas.
- Histérico de Manutencdes: Analisar registros histéricos de manutencdo e
reparos readlizados para identificar padrées de falhas e intervencoes
frequentes.

2. Diagnostico de Capacidade de Producdo

Objetivo: Avaliar a capacidade atual de producdo e tratamento das ETAS
e ETEs, verificando se atendem das demandas atuais e futuras.

Atividades:



- Andlise de Producdo: Verificar a capacidade nominal e operacional das
estacoes de tratamento de dgua e esgoto.

- Teste de Desempenho: Redlizar testes de desempenho em bombas,
aeradores, clarificadores, filtros e outros equipamentos criticos para medir
a eficiéncia e capacidade operacional.

- Mapeamento de Fluxo: Utilizar sistemas de informacdo geogrdfica (SIG)
para mapear o fluxo de dgua e esgoto, identificando gargalos e pontos
de ineficiéncia.

- Simulacdes Operacionais: Executar simulacdes operacionais para avaliar
a eficiéncia do processo de tratamento, identificando possiveis melhorias.

3. Identificacdo de Reparos Urgentes

Objetivo: Identificar e priorizar reparos que necessitam de intervencdo
imediata para garantir a continuidade e seguranca dos processos de
fratamento.

Atividades:

- Identificacdo de Problemas Criticos: Localizar problemas criticos como
vazamentos, falhas em equipamentos elétricos, entupimentos e outros que
possam comprometer o funcionamento das estacoes.

- Andlise de Risco: Avaliar o risco associado a falhas identificadas,
considerando a criticidade dos componentes e o impacto no sistema.

- Plano de Acdo Emergencial: Desenvolver um plano de acdo para
reparos emergenciais, detalhando recursos necessarios, prazos e
responsdveis pela execucdo.

4. [dentificacdo de Melhorias de Curto e Médio Prazo

Objetivo: Propor melhorias que possam ser implementadas em curto e
médio prazo para otimizar a eficiéncia e confiabilidade das estacdes de

fratamento.

Atividades:



- Atudlizacdo Tecnoldgica: Identificar oportunidades para atualizacdo
tecnolégica de equipamentos e sistemas de contfrole, como a
implantacdo de sistemas de automacdo e monitoramento remoto.

- Melhoria de Procedimentos Operacionais: Sugerir melhorias nos
procedimentos operacionais, como ajustes em rotinas de manutencdo
preventiva e capacitacdo da equipe técnica.

- Reducdo de Perdas e Ineficiéncias: Propor medidas para reducdo de
perdas de dagua e ineficiéncias no processo de tratamento, como a
otimizacdo do uso de produtos quimicos e a melhoria da eficiéncia
energética.

- Plano de Manutencdo: Revisar e atuadlizar o plano de manutencdo
preventiva, incorporando prdaticas baseadas em andlises preditivas.

5. ldentificacdo de Troca de Equipamentos ou Técnicas por Mais Eficientes

Objetivo: Avaliar a necessidade de substituir equipamentos ou técnicas
atuais por alternativas mais eficientes e sustentdveis.

Atividades:

- Andlise Comparativa: Comparar a eficiéncia dos equipamentos e
técnicas atuais com novas tecnologias disponiveis no mercado.

- Estudos de Viabilidade: Readlizar estudos de viabilidade técnica e
econdmica para a substituicdo de equipamentos, considerando custos de
aquisicdo, operacdo e manutencado.

- Avaliacdo de Impacto Ambiental: Considerar os impactos ambientais das
novas tecnologias, visando a sustentabilidade e a conformidade com
regulamentacdes ambientais.

- Propostas de Substituicdo: Elaborar propostas detalhadas de substituicdo
de equipamentos ou técnicas, incluindo especificacdes técnicas, custos e
cronograma de implementacdo.

6. Proposicdo de Investimentos de Médio e Longo Prazo

Objetivo: Planejar investimentos necessdrios para atender as demandas



futuras, considerando o crescimento populacional e econdmico.
Atividades:

- Projecoes de Demanda: Realizar projecdes de crescimento populacional
e econdmico, estimando a demanda futura por dgua e tratamento de
esgoto.

- Capacidade Expansivel: Avaliar a necessidade de expansdo da
capacidade das estacdes de tratamento de dgua e esgoto.

- Andllise de Custos: Estimar os custos associados as expansdes e melhorias
necessarias, considerando diferentes cendrios de crescimento.

- Plano de Investimentos: Desenvolver um plano de investimentos de médio
e longo prazo, detalhando as prioridades, cronograma, fontes de
financiamento e retorno esperado.

- Sustentabilidade: Considerar aspectos de sustentabilidade nas propostas
de investimento, como o uso eficiente de recursos hidricos, energia
renovavel e tecnologias de reuso de agua.

A andlise detalhada das ETAs e ETEs, passando por todas as fases descritas,
€ essencial para garantir a eficiéncia, seguranca e sustentabilidade dos
processos de tratamento de dgua e esgoto. A implementacdo de acodes
de curto, médio e longo prazo permitird ndo apenas atender as demandas
atuais, mas também preparar a infraestrutura para o crescimento futuro,
garantindo a qualidade de vida da populacdo e o desenvolvimento
econdmico sustentavel.

7.0. EXECUCAO DE OBRAS DENTRO DA ZONA URBANA

A execucdo de obras dentro da Zona Urbana sempre tfraz um momento
de estresse entre a comunidade local e a prestadora de servicos, maxime
quando na implantacdo de sistemas de esgotamento sanitdrio.

Por tal motivo, compreende-se essencial que tais intervencdes sejam
cuidadosamente planejadas para causar o menor desconforto possivel as
comunidades a serem atendidas.



Desta forma, apresenta-se um roteiro sugestivo a ser considerado pela
CONCESSIONARIA.

Roteiro Detalhado para Execucdo de uma Obra de Saneamento em uma
Cidade

1. Planejamento da Obra
1.1. Levantamento de Dados

- Realizar estudos geotécnicos, hidroldgicos e topograficos necessdrios a
elaboracdo do projeto.

- [dentificar a infraestrutura existente e as dreas a serem atendidas.
- Analisar o crescimento populacional e as projecoes de demanda futura.
1.2. Projeto Executivo

- Desenvolver o projeto detalhado com especificacdes técnicas, plantas
e cortes.

- Redlizar simulagcdes hidrdulicas e de fluxo para dimensionar
adequadamente as redes de dgua e esgoto.

- Obter as licencas ambientais e autorizacdes necessarias.
1.3. Orcamento e Cronograma

- Estimar os custos detalhados da obra, incluindo materiais, mdo de obra e
equipamentos.

- Estabelecer um cronograma com todas as etapas da obra, desde a
mobilizacdo até a conclusdo.

2. Comunicacdo com Autoridades Locais
2.1. Reunides e Apresentacoes

- Organizar reunides com a prefeitura, drgdos ambientais, concessiondrias
e oufros stakeholders.



- Apresentar o projeto, destacando os beneficios para a comunidade e o
cronograma de execug¢do.

2.2. Obtencdo de Autorizacdoes

- Formalizar a solicitacdo e obtencdo de alvards de construcdo e
interdicdes de vias.

- Coordenar com autoridades de transito para planejar desvios € minimizar
impactos no trafego.

3. Sinalizacdo e Precaucdes para Execucdo
3.1. Sinalizacdo de Obras

- Instalar placas de sinalizacdo informando sobre a obra, com detalhes
como responsdvel técnico, prazo e contatos para emergéncias.

- Colocar barreiras e cones para delimitar a drea de trabalho e garantir a
seguranca dos trabalhadores e da populacado.

3.2. Seguranca e Precaucoes
- Elaborar um plano de seguranca do frabalho, incluindo EPIs
(Equipamentos de Protecdo Individual) e EPCs (Equipamentos de

Protecdo Coletiva).

- Realizar treinamentos de seguranca para toda a equipe envolvida na
obra.

- Implementar medidas para controlar a emissdo de poeira, ruido e
residuos durante a execucdo.

4. Execucdo da Obra
4.1. Mobilizacdo

- Montar canteiro de obras, incluindo dreas para armazenamento de
materiais, oficinas e escritdrios tempordrios.

- Mobilizar equipamentos e mdo de obra necessdrios para o inicio dos



frabalhos.

4.2. Terraplenagem e Preparacdo do Terreno

- Realizar impeza e desmatamento da dreaq, se necessdrio.

- Executar a terraplenagem, nivelomento e compactacdo do solo.
4.3. Instalacdo das Redes

- Escavar valas conforme o projeto, respeitando as profundidades e
inclinacdes especificadas.

- Assentar tubulacdes de adgua e esgoto, seguindo as normas técnicas de
instalacdo.

- Realizar testes de estanqueidade e pressdo nas redes instaladas.
4.4, Construcdo de Estruturas Complementares

- Construir caixas de inspecdo, pocos de visita, estacdes elevatodrias e
reservatorios, conforme especificado no projeto.

- Integrar as novas redes as existentes, garantindo a continuidade do
fornecimento de dgua e a coleta de esgoto.

5. Revisdo do Servico
5.1. Inspecoes e Testes

- Realizar inspecdes visuais e testes de funcionamento para verificar a
qualidade da execucdo.

- Conduzir testes de vazdo, pressdo e qualidade da dgua, bem como a
eficiéncia do sistema de esgoto.

5.2. Correcdo de Falhas

- ldentificar e corrigir eventuais falhas ou inconformidades encontradas
durante as inspecodes e testes.



- Documentar todas as acoes corretivas realizadas.
6. Entrega da Obra
6.1. Limpeza e Desmobilizacdo

- Redlizar a limpeza final da drea de obra, removendo todos os residuos e
materiais ndo utilizados.

- Desmobilizar os equipamentos e desmontar o canteiro de obras.
6.2. Recebimento e Documentacdo

- Organizar uma reunido de enfrega com representantes da prefeitura e
demais autoridades locais.

- Apresentar o relatério final da obra, contendo as especificacoes,
modificacdes realizadas, testes e certificacoes.

- Formalizar o termo de entrega e aceitacdo da obra, com a assinatura de
todas as partes envolvidas.

6.3. Orientacdo e Treinamento

- Fornecer tfreinamento e orientacdo para a equipe que serd responsavel
pela operacdo e manutencdo do sistema.

- Enfregar manuais de operacdo e manutencdo, além de planos de
confingéncia.

Conclusado

Este roteiro propositivo tem por objetivo garantir que a execucdo da obra
de saneamento ocorra de maneira organizada, segura e eficiente,
atendendo as necessidades da populacdo e aos padrdoes de qualidade
exigidos.

O CONCESSIONARIO poderd elaborar normativas internas que atendam a
estes objetivos, ndo sendo obrigado a seguir o roteiro aqui estabelecido.



8. ROTINAS OPERACIONAIS

A operacdo cotidiana do sistema de abastecimento € um desafio
relevante, e seu adequado planejamento é etapa fundamental para o
sucesso da qualidade dos servicos a serem prestados.

Por este motivo, apresenta-se aqui roteiro propositivo que poderd ser
seguido pela CONCESSIONARIA.

|. Rotinas Operacionais com Relacdo ao Sistema de Abastecimento de
Agua

1. Monitoramento e Controle da Qualidade da Agua
- Coleta de amostras em pontos estratégicos.

- Andlise laboratorial periddica (par@metros  fisico-quimicos e
microbiologicos).

- Acoes corretivas em casos de ndo conformidade.

2. Operacdo e Manutencdo de Estacdes de Tratamento de Agua (ETA)

- Monitoramento de pardmetros de operacdo (pH, turbidez, cloro residual).
- Manutencdo preventiva e corretiva de equipamentos.

- Registro e documentacdo das operacdes didrias.

3. Controle de Pressdo e Vazdo na Rede de Distribuicdo

- Monitoramento em tempo real de pressdes e vazoes.

- Ajustes em vdlvulas reguladoras de pressdo.

- Acdes para minimizar perdas e vazamentos.

ll. Rotinas Operacionais com Relacdo ao Esgotamento Sanitdrio

1. Monitoramento e Controle de Qualidade dos Efluentes



- Coleta de amostras de efluentes tratados.

- Andlise de par@metros relevantes (DBO, DQO, sdlidos suspensos).

- Acoes corretivas para garantir conformidade com normas ambientais.
2. Operacdo e Manutencdo de Estacdes de Tratamento de Esgoto (ETE)
- Monitoramento dos processos de tfratamento.

- Manutencdo preventiva e corretiva de equipamentos.

- Gestdo de residuos gerados no tratamento.

lll. Rotinas Operacionais Relativas as Redes de Distribuicdo

1. Inspecdo e Manutencdo de Redes de Agua e Esgoto

- Inspecado visual e por equipamentos (CCTV, geofone).

- Planejamento e execucdo de reparos e substituicoes.

- Limpeza e desobstrucdo de redes.

2. Controle de Perdas de Agua

- Identificacdo e reparo de vazamentos.

- Programas de deteccdo de fraudes e irregularidades.

- Manutencdo de hidrometros.

IV. Rotinas Operacionais com Relacdo aos Reservatoérios

1. Inspecdo e Limpeza de Reservatorios

- Inspecdo periddica de integridade estrutural.

- Limpeza e desinfeccdo conforme cronograma.



- Monitoramento de nivel e qualidade da dgua armazenada.

2. Manutencdo de Equipamentos de Reservatorios

- Manutencdo de bombas, vdlvulas e sistemas de controle.

- Calibracdo de instrumentos de medicdo.

- Registro de manutencgdoes realizadas.

V. Rotinas Operacionais Relacionadas a Ligacoes Prediqis

1. Instalacdo e Manutencdo de Ligacdes Prediais

- Procedimentos para novas ligacdes de adgua e esgoto.

- Manutencdo de ligacdes existentes.

- Atendimento a solicitacdes de clientes.

2. Conftrole de Hidrometros

- Instalacdo, leitura e manutencdo de hidrometros.

- Verificacdo de fraudes e irregularidades.

- Substituicdo de hidrometros danificados.

VI. Rotinas Operacionais Relacionadas a Estacdes Elevatérias de Agua
1. Operacdo de Estacoes Elevatodrias

- Monitoramento de operacdo (vazdo, pressdo, consumo de energia).
- Ajustes operacionais para otimizacdo do bombeamento.

- Registro de dados operacionais.

2. Manutencdo de Equipamentos de Bombeamento

- Manutencdo preventiva e corretiva de bombas e motores.



- Inspecdo e substituicdo de componentes desgastados.

- Limpeza de filtros e grelhas.

VIl. Rotinas Operacionais Relativas ao Contato com Usudrios

1. Atendimento ao Cliente

- Procedimentos para atendimento telefénico e presencial.

- Registro e acompanhamento de solicitacoes e reclamagoes.
- Comunicacdo de interrupcdes programadas e emergenciais.
2. Programa de Educacdo e Conscientizacdo

- Campanhas de uso consciente da dgua.

- Divulgacdo de informacdes sobre servicos e tarifas.

- Participacdo em eventos comunitdrios.

VIIl. Rotinas Operacionais Relacionadas ao Contato com o Poder Publico
1. Comunicacdo com Autoridades Municipais e Estaduais™*

- Relatodrios periddicos de operacdo e conformidade.

- Participacdo em reunides e audiéncias publicas.

- Atendimento a solicitacdes e fiscalizacdes.

2. Gestdo de Contratos e Convénios

- Monitoramento de contratos de concessdo.

- Gestdo de convénios e parcerias com entfidades publicas.

- Relatdrios de desempenho e cumprimento de metas.



IX. Rotinas Operacionais Relacionadas a Agéncia Reguladora

1. Cumprimento de Normas e Regulamentos

- Atualizagcdo constante sobre normativas e regulamentacoes.

- Adequacdo de processos operacionais conforme exigéncias legais.

- Relatdrios periddicos de conformidade e desempenho.

2. Auditorias e Fiscalizacoes

- Preparacdo e atendimento a auditorias externas.

- Implementacdo de acdes corretivas e melhorias sugeridas.

- Registro e acompanhamento de ndo conformidades.

A presente proposicdo deve ser avaliada pelo CONCESSIONARIO,
devendo este adotar as melhores prdticas que entender adequadas para

atender aos objetivos do CONTRATO.

9. PLANOS MUNICIPAIS E ESTUDOS TECNICOS

O presente edital foi precedido de estudo técnico de viabilidade
econdmico-financeira, além de revisdo e atualizacdo de diversos planos
municipais de saneamento.

Sugere-se a leitura dos estudos técnicos e destes planos, que fardo parte
integrante do Edital final, como medida necessdria ao conhecimento da
situacdo e necessidades dos municipios a serem atendidos pelo
CONTRATO.

Os estudos precedentes ndo sdo vinculativos, e devem ser considerados
como elemento de conhecimento, devendo cada licitante analisar a
situacdo fatica objetiva de cada municipio para elaborar sua proposta
comercial.



